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HVORDAN RIMER DANSK PENSION PÅ 
INNOVATION?
Et kig på dansk pension og et spil
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”Kun en tåbe frygter 
ikke havet”



DRIVERE FOR INNOVATION

BRUGERVENLIGHED OG 
OPLEVELSE

HURTIG SUPPORT OG 
HJÆLP

DIGITALE PROCESSER

LAVE OMKOSTNINGER 
OG SOLIDT AFKAST

UFORUDSIGELIGE 
KUNDEBEHOV

NYE SPILLERE 
PÅ MARKEDET

HYPPIG LANCERING AF 
NYE PRODUKTER OG 

SERVICES

MENING



INNOVATION BETYDER MEGET FOR MANGE

RÅDGIVEREN

”VI DESIGNER DIN 
INNOVATIONSSTRATEGI, 
SÅ DU IKKE ENDER SOM 

BLOCKBUSTER OG 
KODAK”

CEO

”I ÅR SKAL VI FOKUSERE 
PÅ INNOVATION”

CFO

” VI SKAL OG VIL
INVESTERE I INNOVATION”

CIO

”VI SKAL INNOVERE 
VORES DIGITALE 

PLATFORME”

=[VI SKAL UDSKIFTE 
VORES KERNESYSTEMER 

OG VÆRE MERE KOST-
EFFEKTIVE]

[VI SKAL EFFEKTIVISERE 
OG AUTOMATISERE VORES 
REGNSKABSPROCESSER]

[INNOVATION KRÆVER 
EN RÆKKE 

ANBEFALINGER, DER 
FORTÆLLER DIG, AT DU 

SKAL BRUGE FLERE 
PENGE]

[VI OUTSOURCER 
VORES IT 

ORGANISATION 
OG/ELLER FLYTTER I 

CLOUD’EN]



INNOVATION I DANSK PENSION

ORGANISA-
TORISK

DRIFT
VÆRDITILBUD 

OG 
KUNDEREJSE

SAMMENHÆNG 
OG SYSTEM



INNOVATION I VORES DRIFT

Digitalisering og automatisering af processer

Udskift af legacy kernesystemer

Forsøg med AI og Machine Learning

DRIFT



ORGANISATORISK INNOVATION

Fortsat konsolidering i markedet

Kultur, mindset og ledelse

Projekteksekvering og porteføljestyring

ORGANISA-
TORISK



INNOVATION AF VÆRDITILBUD OG KUNDEREJSE

VÆRDITILBUD 
OG 

KUNDEREJSE

Partnerskab-tendenser

Sundhedstilbud og forebyggelse

Nye spillere på markedet

Digital selvbetjening



ANDET…?



HVORDAN KOMMER VI 
VIDERE MED INNOVATION 
I DANSK PENSION? 



BRUG 
INNOVATION 

SOM EN 
LØFTESTANG

UDFORSK 
PRO-AKTIVT

DESIGN

PROMOVE-
RING 



UDFORSK 
PRO-AKTIVT

Aktivér interessenter 
både indenfor og udenfor dit 
pensionsselskab

Vær aktiv                         
udvikling af innovationsprogrammer, 
hacks, ”shark tanks” og konkurrencer
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Gør plads til udforskning
af nye måder at bringe pensions 
forretningsmodellen i spil

Gå struktureret til værks 
og definér en ramme for dit innovations-
”program”

DESIGN



PROMOVÉR

Umiddelbare muligheder
diskutér innovations initiativer fra andre 
pensionsselskaber eller industrier

Innovations principper
definér og italesæt innovationsprincipper for 
fremtidig udvikling. Hvad betyder innovation i 
vores pensionsselskab?



”Kun en tåbe frygter 
ikke havet”



PENSIONSSPILLET
En prototype på et spil om pension

Hvad, hvorfor og hvordan? 
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HVORFOR LAVE ET PENSIONSSPIL?

ALDER
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INTERESSE FOR 
PENSION
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HVAD ER PENSIONSSPILLET?
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